CoAmb-CV

Col-legi Professional de Ciéncies Ambientals
Comunitat Valenciana

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electronico, Colegio Profesional de Ciencias Ambientales de la Comunitat Valenciana, en
adelante COAMBCV, le informa que es titular del sitio web: www.coambcv.es de acuerdo con la exigencia
del articulo 10 de la mencionada Ley, COAMBCV, notifica los siguientes datos: el titular de esta pagina
web es COAMBCV con NIF: Q0300700B. El domicilio social es Avenida de la Universidad SN Edificio
Quorum IIl. 03201 Elche (Alicante). La direccién de correo electronico de contacto con el colegio
profesional es: coambcv.gestion@cienciasambientales.es.

1. USUARIO Y REGIMEN DE RESPONSABILIDADES

La navegacidn por, acceso y uso de los sitios web de COAMBCV, otorga la condicién de usuario, por la que
se aceptan, al navegar por la pagina de COAMBCV, todas las condiciones de uso que se establecen aqui
sin perjudicar la aplicacion de la correspondiente normativa de obligado cumplimiento legal segun el caso.

La pagina web de COAMBCV proporciona gran diversidad de informacion, servicios y datos. El usuario
asume su responsabilidad en el uso correcto de los sitios web. Esta responsabilidad se extenderd a: La
veracidad y licitud de las informaciones aportadas por el usuario en los formularios emitidos
por COAMBCV, para acceder a determinados contenidos o servicios ofrecidos por la web.

El uso de la informacidn, servicios y datos ofrecidos por COAMBCV contra las disposiciones de estas
condiciones, la Ley, la moral, las buenas costumbres o el orden publico o que, en otro caso,
puedan suponer lesién de los derechos de terceros o del funcionamiento de los sitios web. A tal efecto,
el Usuario se abstendra de utilizar cualquiera de los contenidos con fines o efectos ilicitos, prohibidos en
este texto, lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafar,
inutilizar, sobrecargar, deteriorar o impedir la normal utilizaciéon de los contenidos, otros Usuarios o
de cualquier usuario de Internet (hardware y software). Los usuarios responderan de los dafios y
perjuicios de toda naturaleza que la empresa propietaria de la web pueda sufrir, directa o indirectamente,
como consecuencia de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del uso de la Web y
de esta politica de privacidad.

En particular, y a titulo meramente indicativo y no exhaustivo, el Usuario se compromete a no transmitir,
difundir o poner a disposicion de terceros informaciones, datos, contenidos, mensajes, graficos, dibujos,
archivos de sonido y/o imagen, fotografias de la web.

2. POLITICA DE ENLACES Y EXENCIONES DE
RESPONSABILIDAD

COAMBCV no se hace responsable del contenido de las paginas web a las que pueda acceder el usuario a
través de los enlaces establecidos en sus sitios web y declara que en ningln caso examinard ni ejercitara
ningun tipo de control sobre el contenido de otras paginas de la red.

Asimismo, tampoco garantiza la disponibilidad técnica, exactitud, veracidad, validez o legalidad de paginas
ajenas a su propiedad a las que se pueda acceder a través de los enlaces.
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COAMBCYV declara que ha adoptado todas las medidas necesarias para evitar cualquier dafio que pueda
derivarse de la navegacidn por sus paginas web. En consecuencia, COAMBCV no se hace responsable, en
ningun caso, de los eventuales dafios que pueda sufrir el usuario a causa de la navegacidn por Internet.

COAMBCV no se responsabiliza de los dafios o perjuicios de cualquier tipo producidos en el Usuario que
traigan causa de fallos o desconexiones en las redes de telecomunicaciones que produzcan la suspension,
cancelacién, instalacion o interrupcion del servicio de la web durante la prestacion del mismo o con
caracter previo.

El acceso a la web: www.coambcv.es no implica la obligacion por parte del colegio de controlar la ausencia
de virus o cualquier otro elemento informatico dafiino. Corresponde al Usuario, en todo caso, la
disponibilidad de herramientas adecuadas para la deteccién y desinfeccion de programas informaticos
dafiinos.

COAMBCV no se responsabiliza de los dafios producidos en los equipos informaticos, documentos y/o
ficheros de los Usuarios o de terceros durante la prestacién del servicio en el Portal.

3. PUBLICIDAD

La web: www.coambcv.es no aloja contenidos publicitarios o patrocinados de terceros.

4. MODIFICACIONES

COAMBCYV se reserva el derecho a realizar las modificaciones que considere oportunas, sin aviso previo,
en el contenido de sus sitios web, tanto en cuanto a los contenidos de los sitios web como por sus
condiciones de uso o por las condiciones generales de contratacion.

Dichas modificaciones podran realizarse, a través de sus sitios web, de cualquier forma admisible en
derecho y seran de obligado cumplimiento durante el tiempo que estén publicadas en la web y hasta que
no sean modificadas por otras posteriores.

5. POLITICA DE PRIVACIDAD
6. POLITICA DE COOKIES

7. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual e industrial derivados de todos los textos, imagenes, asi como de
los medios y formas de presentacidn y montaje de sus paginas pertenecen, por si mismos o como
cesionaria, a COAMBCV. Serdn, por tanto, obras protegidas con propiedad intelectual por el ordenamiento
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juridico espafiol y se les podra aplicar tanto la normativa espafiola y comunitaria en este campo, como los
tratados internacionales relativos a la materia y suscritos por Espafia.

Todos los derechos reservados. En cumplimiento de la Ley de la Propiedad Intelectual se prohibe
expresamente la reproduccidn, distribucidén, comunicacion publica y utilizacidn de la totalidad o parte de
los contenidos de sus pdaginas web sin el consentimiento explicito de COAMBCV

Asimismo, COAMBCV se reserva la facultad de presentar las acciones civiles o penales que considere
oportunas por la utilizacién indebida de sus paginas web y contenidos o por el incumplimiento de estas
condiciones.

8. POLITICA DE CONTRATACION

El portal web estd destinado a consumidores finales, en el sentido establecido por el Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, para el consumo propio del colegiado o de las personas
interesadas en los servicios del COAMBCV.

El Cliente declarara ser mayor de edad y disponer de la capacidad juridica suficiente para contratar y
vincularse con el COAMBCYV segun las presentes condiciones generales de compra. El Cliente aceptar3, de
forma expresa y sin excepciones, que el acceso y la utilizacion del sitio web de venta en linea se realizan
bajo su Unica y exclusiva responsabilidad.

El COAMBCYV se reserva el derecho de modificar unilateralmente, en cualquier momento y sin previo aviso,
la presentacidn y configuracion del sitio web de venta en linea, asi como suspender su acceso de manera
temporal o definitiva.

8.1.- Operativa de la venta en linea
8.1.1.- Tramites para efectuar cualquier adquisicion

El COAMBCV informa que los tramites para efectuar cualquier adquisicion son los descritos en las
presentes condiciones generales de compra, asi como aquellos otros que se indiquen durante el proceso
de adquisicién.

8.1.2.- Actividades, productos y precios

El objetivo de la venta en linea del COAMBCYV es la contratacion de determinadas actividades y productos
comercializados por el Colegio Profesional de Licenciados en Ciencias Ambientales de la Comunitat
Valenciana a través de Internet por parte de los colegiados y/o el colectivo de ambientdlogos, o por otros
profesionales con intereses en nuestros productos.

El COAMBCYV informa que todos los precios publicados en el sitio web de venta en linea estdn en euros y
todos los impuestos correspondientes estan incluidos.

EI COAMBCYV se reserva el derecho de modificar unilateralmente, en cualquier momento y sin previo aviso,
los precios de las actividades y los productos, asi como suspender o cancelar su venta de forma temporal
o definitiva.

Colegio Profesional de Licenciados en Ciencias Ambientales de la Comunitat Valenciana COAMBCV Apdo. de Correos 898 — 03201 Elche (Alicante) Telf: 697185153
CIF Q03007008 Inscrito en el Registro de Colegios Profesionales y de Consejos Valencianos de Colegios Profesionales de la Comunitat Valenciana con el nimero
108 de la Seccién Primera Creado mediante Ley 5/2008 de la Generalitat Valenciana

Www.coambcv.com



CoAmb-CV

Col-legi Professional de Ciéncies Ambientals
Comunitat Valenciana

8.1.3.- Compra

El COAMBCV garantiza la existencia de unidades y plazas libres en las actividades que se ofrecen en el sitio
web.

Siguiendo el proceso de compra establecido, el Cliente deberd identificarse rellenando el formulario
correspondiente con sus datos personales necesarios para el desarrollo de la compra. A continuacion, el
Cliente seleccionara las actividades y/o productos deseados. El proceso finalizarad haciendo constar los
datos de la tarjeta de crédito o débito.

8.1.4.- Entrega

Una vez completado el proceso de compra, aparecera en la pantalla un documento nominativo en el cual
figuraran las actividades y/o productos seleccionados con el fin de que el Cliente pueda imprimirlo.

Este documento serd el justificante de pago de las actividades o productos que el Cliente ha adquirido.
8.1.5.- Gastos de envio

No existen gastos de envio.

8.1.6.- Lugar de celebracidn del contrato

Se entenderd que se efectua la compra en el domicilio social del COAMBCV.

8.2.- Devoluciones

Antes de las 72 horas de la ejecucién de la actividad se podra cancelar o cambiar la actividad o producto
adquirido por el Cliente por una actividad o producto del mismo importe. 72 horas antes del evento no
se cambiara ni se devolvera el importe.

El desistimiento podrd comunicarse al COAMBCV dentro de dicho plazo( antes de las 72 de la ejecucién):

a) Mediante un correo electrdnico enviado a: coambcv.gestion@cienciasambientales.es
Indicando el nimero de reserva.

En cualquier caso, el COAMBCYV, después de previa comprobacién, procedera el reembolso mediante un
abono a la tarjeta de crédito o débito del pagador.

8.3.- Facturacion y formas de pago

Para aquellos colegiados o usuarios de nuestros servicios que soliciten una factura de la compra realizada,
se hace constar que, de conformidad con el Real Decreto 1496/2003, de 28 de noviembre, por el cual se
aprueba el Reglamento que regula las obligaciones de facturacidn, la fecha limite para la emision de
facturas serd el dia 16 del mes siguiente al que se ha realizado la compra.

El pago podra realizarse mediante las tarjetas de crédito o débito VISA y MASTERCARD.

Para proceder al pago, el Cliente debera seguir todas las instrucciones que aparecen en pantalla,
proporcionando la siguiente informacidn de la tarjeta: a) Tipo; b) Nimero; c) Fecha de caducidad; y d)
CVV. EI COAMBCYV garantiza al Cliente la total seguridad de sus transacciones al disponer de los estandares
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tecnoldgicos mas actualizados en la fecha de puesta en funcionamiento del sitio web de venta en linea
con respecto a protocolos y servicios de seguridad.

Para una mayor seguridad, el COAMBCV informa que los datos bancarios no quedaran registrados en
ninguna aplicacion informatica suya y Unicamente se utilizardn para hacer el cobro en la entidad bancaria.

La informacién de la compra se guardara durante un plazo de 7 afios. El Cliente tendrd derecho a ser
informado sobre los detalles de sus compras siempre que asi lo solicite y no haya transcurrido dicho plazo
de 7 anos.

8.4.- Fuerza mayor
Se entiende por fuerza mayor, con caracter enunciativo y no limitativo, lo siguiente:

(i) cualquier suceso imposible de prever, o que previsto o previsible, fuese inevitable;

(ii) los errores de acceso a la pagina web del COAMBCV;

(iii) la falta de suministro eléctrico o telefénico;

(iv) los dafios producidos por terceros o por ataques al servidor del portal (virus) que afecten la
calidad de los servicios y que no sean imputables ni al COAMBCYV ni al usuario;

(v) los fallos en la transmision, difusion, almacenaje o entrega a terceros de los productos y de los
contenidos del portal;

(vi) los problemas o errores en la recepcion, obtencion o acceso por parte de estos terceros;

(vii) incendios;

(viii) inundaciones o terremotos,

(ix) huelgas o conflictos laborales u otros desdrdenes sociales que impidan el suministro de los
productos y, por tanto, el cumplimiento de las obligaciones aceptadas por el COAMBCV;

(x) la escasez o poca disponibilidad de combustible o energia eléctrica;

(xi) accidentes;

(xii) conflictos bélicos;

(xiii) embargos comerciales o de cualquier tipo;

(xiv) bloqueo;

(xv) disturbios; o

(xvi) cualquier disposicion gubernamental. Los errores administrativos o de gestion no seran
considerados casos de fuerza mayor.

9. ACCIONES LEGAL, LEGISLACION APLICABLE Y
JURISDICCION

La relacion entre el usuario y el COAMBCV se regira por la normativa espafola vigente y serdn
competentes para decidir sobre cualquier controversia que pueda surgir entre el usuario y COAMBCYV los
juzgados o tribunales de la localidad de Elche.

Para mas informacidn: coambcv.gestion@cienciasambientales.es
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